PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANTONIO DO DESCOBERTO-GO
GABINETE DO PREFEITO

LEI MUNICIPAL N° 967, 19 DE DEZEMBRO DE 2014.

“Estabelece obrigatoriedade as agéncias bancarias,

no ambito do municipio, a colocar a disposi¢dao dos
usuarios, pessoal suficiente no setor de caixas, para
que o atendimento seja efetuado em tempo
razoavel.”

O Prefeito Municipal de Santo Antonio do Descoberto, Estado de Goiis,
usando das atribui¢des que lhe sdo conferidas, faz saber que a Camara Municipal
aprova e ele sanciona a seguinte Lei:

Art. 1°- Ficam as agéncias bancarias, no ambito do Municipio, obrigadas a
colocar a disposi¢do dos usudrios pessoais suficiente, no setor de caixas, para que o
atendimento seja efetuado em tempo razoével.

Art. 2°- Para os efeitos desta Lei, entende-se como tempo razoavel para
atendimento:

I - até 20 (vinte) minutos em dias normais;
II- até 30 (trinta) minutos em véspera de, ou apds feriados prolongados;

III- at¢ 20 (vinte) minutos nos dias de pagamento de funcionarios publicos
Municipais, Estaduais, Federais e de vencimento e recebimentos de contas de
concessionarias de servigos publicos, tributos Municipais, Estaduais e Federais.

§1° - Os bancos ou entidades representativas informardo ao Orgdo encarregado
de fazer cumprir esta Lei, as datas mencionadas no incisos II e IIL

§2° - O tempo maximo de atendimento referido nos incisos I, II e III levara em
considerag¢do o fornecimento no rmal do s s ervigos e ssenciais @ m anuteng@o do ritmo
normal das atividades bancarias, tais como: energia, telefonia e transmissdo de dados.

§3° - Ficam obrigadas as instituigdes financeiras a deixarem os caixas
eletronicos em prefeito funcionamento aos sdbados, domingos e feriados.

§4° - Obriga as institui¢des financeiras a fixar em locais visiveis a presente Lei.
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Art. 3° - O ndio cumprimento das disposigdes desta Lei sujeitard o infrator as
seguintes punigdes:

I — Adverténcia;

I — Multa de 30 UFSAD até a 5° reincidéncia;

I1I — Multa de 60 UFSAD até a 10° residéncia,

IV - Suspensdo do Alvara de Funcionamento apds a 10° (décima) reincidéncia.

Art. 4° - As agéncias bancarias tem o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da
data da publicagdo desta Lei, para adaptarem-se as suas disposigdes.

Art. 5° - Fica a Diretoria Municipal de Protegdo de Defesa do Consumidor
(PROCON), encarregada de fiscalizar quanto ao cumprimento do disposto da presente
Lei, concedendo-se o direito de defesa ao banco denunciado.

Art. 6° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposigdes em contrério.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE SANTO ANTONIO DO
DESCOBERTO -GO, aos 19 dias do més de dezembro de 2014
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